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Volop bezig

Voor u ligt de editie

september 2025.

In de afgelopen

maanden is er

genoeg gebeurd

en gedaan. Niet

alleen door of bij

ons, maar ook

door bewoners en
bewonerscommissies. Mooi om te zien hoe we
met z'n allen volop bezig zijn om te werken
aan een thuisgevoel.

Dat werken aan een thuisgevoel vraagt om
de nodige investeringen; tijd en geld. Hoe het
met dat laatste zit, dat leggen we u uit in het
artikel over onze huishoudboekjes.

Dankzij meerdere bijdragen vanuit bewo-
nerscommissies krijgen we een inkijkje in de
activiteiten die bewoners met elkaar onder-
nemen. Zo blijven ze met elkaar in verbinding
en zorgen ze ook voor veiligheid in woonge-
bouwen. Zeker wanneer u het artikel over de
BewonersHulpVerlening (Een helpende hand
bieden) leest van de Binnenhoftoren.

Ook leest u in deze uitgave dat de vernieuwde
website van SOR live is gegaan. Met het huur-
dersportaal Mijn Thuis. Heeft u de website al
bezocht en uw account geactiveerd? Wij zijn
benieuwd wat u van de vernieuwde website
vindt!

Voorwoord

Wat nog meer nieuw is, zijn de 44 nieuwe
woningen bovenop de Klapwiek. Deze zijn
bijna klaar voor oplevering en bewoners
kregen in juli de gelegenheid om de nieuwe
woningen te bekijken.

Wat ook nieuw is, is de proef om woningen te
delen. Een woning delen is een van de manie-
ren om het woningtekort tegen te gaan. En
om slimmer en beter gebruik te maken van
bestaande woningen. In het artikel woning
delen leest u hier meer over.

Verder stellen we in deze uitgave graag
een aantal nieuwe collega’s aan u voor
die u misschien tegen gaat komen of aan
de telefoon krijgt. De column van het HPF
ontbreekt natuurlijk ook niet.

Veel leesplezier!

Maarten Knigge
directeur Wonen en Onderhoud
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Zorgzame buurten

Met elkaar zorgen we

Bij SOR willen we bewoners meer bieden dan een dak boven het hoofd. In onze
woongebouwen waar ouderen bij elkaar wonen, combineren we wonen met
welzijn, zorg en ondersteuning.

Samenwerkingen

Dat doen we samen met gemeenten, wel-
zijns- en zorgorganisaties. Zo ondertekenden
we met Laurens een strategische samen-
werkingsovereenkomst. Onderdeel van die
samenwerking en van afspraken met de
gemeente Rotterdam is de inzet van een
community manager bij de woongebouwen
Borgsate, Borghave en Meyburg.

Subsidie gemeente Rotterdam

De inzet van deze community manager is
mede mogelijk dankzij een subsidiebijdrage
van de gemeente Rotterdam. De inzet van
een community manager heeft als doel het
bevorderen en stimuleren van langer veilig
thuis wonen van ouderen. Deze ambitie is
stevig verankerd in de actieagenda Goud voor
Oud, waarmee het Rotterdamse college van
burgemeester en wethouders een plus op het
wonen voor ouderen in de stad wil realiseren.

Samen met woningcorporaties en welzijns-
partners streeft de gemeente Rotterdam
ernaar om oplossingen te vinden voor het
langer veilig thuis wonen. Er is sprake van een
toenemende individualisering, vereenzaming
en afname van het zelforganiserend vermo-
gen onder ouderen. Bovendien kunnen oude-
ren vaak niet doorstromen naar verpleeghui-
zen, ondanks toenemende zorgbehoeften. Dit
vraagt om een gezamenlijke inspanning om
ouderen in de komende jaren op een prettige
en veilige manier thuis te laten wonen. \/



Jordy van de Luitgaren
startte 1 juli als community
manager bij SOR.

Jordy vertelt: ‘Een community manager is
iemand die mensen, ideeén en mogelijkhe-
den met elkaar verbindt. En die zorgt dat
waar behoefte aan is ook uitvoerbaar is.
Niet zozeer door dit zelf allemaal te doen,
maar door de juiste samenwerkingspart-
ners, bewoners en vrijwilligers in te zetten.
In de woongebouwen is vaak al sprake van
een gemeenschap. Met een bewoners- en
activiteitencommissie die ervoor zorgen dat
ze mensen met elkaar in contact brengen.
Soms is er behoefte aan meer of zijn er
zorgen over bewoners die zich bijvoorbeeld
eenzaam voelen.

Als community manager vind, verbind

en versterk ik de gemeenschapszin bij
bewoners én met de buurt. Want ook de
woonomgeving speelt een belangrijke rol.
Zorgprofessionals, de thuismeester, man-
telzorgers, welzijnswerkers, familieleden,
huisarts, fysiotherapeut: allemaal hebben
ze een taak en rol als het gaat om het
creéren van Zorgzame Buurten. En mijn rol
is om die mensen aan elkaar te verbinden
waar het nodig is.’

‘Door de intensieve samenwerking tussen
de thuismeester, welzijnsmedewerker en
wijkverpleegkundige kunnen signalen van
eenzaamheid, beginnende dementie of
andere zorgen vroeg worden opgevangen.
Door er op tijd bij te zijn, voorkomen we

Interview

dat problemen verergeren; zoals overlast,
isolement of verwaarlozing.

Als community manager speel ik hierin
een verbindende rol. Ik breng mensen bij
elkaar, versterk de gemeenschap en maak
de woonomgeving actiever en leefbaarder.
Samen met bewoners, mantelzorgers en
vrijwilligers kijken we wat er wél moge-
lijk is. We stimuleren onderlinge hulp,
ondersteunen initiatieven en organiseren
activiteiten die bijdragen aan contact en
betrokkenheid.

Zo ontstaat er een sterkere, zorgzame
gemeenschap waarin bewoners elkaar
kennen, steunen en samen bijdragen aan
een fijne en veilige leefomgeving. En waar
minder vaak zwaardere (en duurdere) zorg
nodig is, omdat problemen in een vroeg
stadium worden aangepakt.’

Laurens en SOR geloven in de kracht van
samen. We creéren met bewoners en part-
ners een omgeving waar mensen zich thuis
en veilig voelen. Door ontmoeting mogelijk
te maken en ideeén samen uit te werken,
bouwen we aan buurten waar mensen
naar elkaar omkijken en echt samen leven.

Want samen maken we van een buurt een
gemeenschap.
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} Even voorstellen

Gaby Korenhof
medewerker klantcontact-

centrum

‘lk ben een medewerker KCC en
het eerste aanspreekpunt voor
bewoners en woningzoekenden
die bellen of langskomen.

Ik probeer alle hulpvragen van
onze huurders, woningzoeken-
den en derden te beantwoorden
dan wel te stroomlijnen.

Wat maakt het werken bij SOR
voor jou zo leuk/interessant?
Als beginner merk ik op dat het
werken voor SOR bevredigend,
respectvol en vol betekenis is
voor ouderen, senioren en de
volgroeide mens! Dit had ik niet
zien aankomen...dus ja, dit was/is
voor mij een blinde vlek.

Wat maakt dat je (bijna) elke
dag fluitend naar je werk gaat?

Nieuwe

medewerkers
bij SOR

Fluitend naar het werk ga ik
nog niet. Daarvoor heb ik nog te
weinig kennis, beheersing van
alle systemen en moet ik mijn
collega’s beter leren kennen en
andersom.

Op welke manier draag jij bij
aan het thuisgevoel?

Een thuisgevoel hoop ik te
benaderen door de kans die
me geboden wordt om mezelf
te kunnen zijn en een warm
respectvol, dienstverlenend
welkom te kunnen bieden aan
huurders en bezoekers.

‘lk ben Community Manager

in Schiebroek. Ik werk vanuit
SOR maar in samenwerking
met Stichting Laurens. Samen
bouwen we aan een fijne en
zorgzame leefomgeving voor
de bewoners in onze woonge-
bouwen Borghave, Meyburg en
verpleeghuis Laurens Borgsate.’

Wat doe je dan zoal?

‘lk help bewoners om elkaar te
leren kennen en zich thuis te
voelen. De komende tijd ben

ik vooral actief in Borghave en
Meyburg. Ik kijk samen met
bewoners wat er nodig is voor
een fijne, veilige en gezellige
woonplek. Denk aan het opzet-
ten van activiteiten, bewoners
met elkaar in contact brengen of
gewoon een goed gesprek in de
hal. In Laurens Borgsate werk
ik mee aan het opzetten van het
SociaalHart: een ontmoetings-
plek met een brasserie, waar

bewoners van het verpleeghuis
én mensen uit de buurt elkaar
kunnen ontmoeten, meedoen of
even tot rust kunnen komen’

Wat maakt het werken bij SOR
voor jou zo leuk/interessant?
‘Ik vind het mooi dat ik mag
bijdragen aan een plek waar
mensen zich thuis voelen. Bij
SOR en Laurens is er aandacht
voor elkaar. Er is ruimte voor
ideeén van bewoners en ik help
graag mee om die tot leven te
brengen.

Wat maakt dat je (bijna) elke
dag fluitend naar je werk gaat?
‘Omdat geen dag hetzelfde is!
Het contact met de bewoners
geeft me energie. Een klein idee
dat uitgroeit tot iets moois of een
spontaan praatje dat iemands
dag maakt. Het zijn juist de
kleine dingen die zo belangrijk
zijn.

Jordy van
Luitgaren

community manager

Op welke manier draag jij bij
aan het thuisgevoel?

‘Door te zorgen dat mensen zich
gezien en welkom voelen. Dat
kan met een activiteit, maar ook
gewoon door even te luisteren of
mensen met elkaar in contact te
brengen. Als bewoners zich ver-
bonden voelen met elkaar, dan
voelt het gebouw als fijne plek
om te wonen en dat is precies
wat we samen willen bereiken.’



Chun Kit Man

verhuurmakelaar (tijdelijk)

Ik versterk SOR tijdelijk als
verhuurmakelaar. Dat betekent
dat ik me bezighoud met het
aanbieden van vrijkomende
woningen, de bezichtigingen,
het toewijzen van de woningen
en natuurlijk de sleuteluitgifte
aan de nieuwe bewoners.

Nieuws

Dit doe ik vooral voor het optop-
project de Klapwiek. Hier heeft
SOR 44 nieuwe woningen
boven op het bestaande woon-
gebouw geplaatst. Voor deze 44
woningen verzorg ik het gehele
verhuurproces.

Fleur Stolk

woonregisseur

‘Als woonregisseur ben ik
verantwoordelijk voor het soci-
ale aspect binnen een woon-
gebouw. Ik werk nauw samen
met de thuismeester, opzichter,
verhuurmakelaar én natuurlijk
met de bewoners zelf. Ik voer
overleg met bewonerscommis-
sies en probeer de wensen van
bewoners te vertalen naar con-

crete acties. Ik leg huisbezoeken
af en breng bewoners in contact
met passende netwerkpartners.
Bij onderhoudswerkzaamheden
zorg ik er samen met collega’s
voor dat bewoners tijdig en dui-
delijk worden geinformeerd over
wat zij kunnen verwachten.

Wat maakt het werken bij SOR
voor jou zo leuk/interessant?
‘Werken als woonregisseur

bij SOR is erg divers. Zo sta je

's ochtends bij een bewoner
thuis in huis, cross je naar het
volgende woongebouw voor
het bijwonen van een activiteit
en sluit je de dag af met een
integraal overleg over veiligheid
rondom een woongebouw.

Elke dag is anders, een saaie

kantoorbaan achter de computer
is het in ieder geval niet!’

Wat maakt dat je (bijna) elke
dat fluitend naar je werk gaat?
‘De waardering die je van bewo-
ners terugkrijgt. En natuurlijk de
fijne collega’s.

Op welke manier draag jij bij
aan het thuisgevoel?

‘Samen met het thuisteam
maken we jaarlijks plannen om
het woongenot te bevorderen.
Samen met collega’s, maar ook
met bewoners werk ik aan een
schoon, veilig, heel, maar ook
belangrijk; gezellig en saam-
horig woongebouw. Ik vind het
belangrijk dat een bewoner zich
gehoord voelt’

Rita Lalta

verhuurmakelaar

‘lk ben verhuurmakelaar bij

SOR en houdt me bezig met

het gehele verhuurproces. Van
opzegging, inspecties tot en met
de bezichtigingen en het teke-
nen van de huurcontracten.’

Wat maakt het werken bij SOR
voor jou zo leuk/interessant?
‘SOR heeft een leuk bezit, een
heel prettig kantoor om te
werken, de organisatie is niet

te groot en de collega’s zijn erg
betrokken!

Wat maakt dat je (bijna) elke
dag fluitend naar je werk
gaat?

‘Rotterdam is (bij nader inzien
toch) een leuke stad.

Op welke manier draag jij bij
aan het thuisgevoel?

‘Dat doe ik vooral door te luis-
teren. Mij valt op dat bewoners
en woningzoekenden graag
hun verhaal kwijt willen. Tijd
nemen om te luisteren is dan
erg belangrijk.
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Happy happie!

Op vrijdag 27 juni kwamen veel bewoners
van de Binnenhoftoren weer bij elkaar in

de recreatieruimte om samen te genieten
van het maandelijkse happy hour. Dit keer
extra happy, want behalve een heleboel
‘Hollandse senioren’ waren er ook flink wat
‘Hollandse nieuwe’ aanwezig.

Medebewoner
Lex Drieduite had
deze lekkernij laten
aanrukken vanwege
zijn 87e verjaardag
op 24 juni. Sjoerd,
van de welbekende
haringkraam bij
winkelcentrum
Binnenhof, kwam de haring persoonlijk
netjes ‘uitleggen’, zodat iedereen meteen kon
toetasten. En zo geschiedde. Alle aanwezigen
(althans de haringliefhebbers) lieten het zich
goed smaken. Wie dat wilde, kon er nog
lekker wat uitjes en/of plakjes zure bom bij
doen.

Keukenteam

Het onvolprezen keukenteam van de Bin-
nenhoftoren zorgde er vervolgens voor dat
ieder die dat wilde een harinkje gepresen-
teerd kreeg en — uiteraard — dat er ook iets bij
gedronken kon worden.

Er was een flinke opkomst en het was erg
gezellig. Een zeer geslaagd happy hour! Met
dank aan Lex voor de heerlijke Hollandse
nieuwe!

Roelien Emmelot
bewonerscommissie Binnenhoftoren



Succesvol Paastoernooi van de Biljartclub

Uit & Thuis

de Gravin Carambolers

Net voor Pasen organiseerde de biljartclub
van de Gravin in Oud Beijerland een
Paastoernooi. Twee dagen streden de
biljarters om de Gravin Carambolers
wisselbokaal.

Winnaar Frans Kraan

Het was Frans Kraan (een net nieuw lid) die
er met de bokaal vandoor ging. Voor iedere
deelnemer was er een leuke paasprijs als
dank voor de inspanningen die iedereen
leverde. Het was een zeer geslaagd toernooi
dat we voor Kerst 2025 zeker een vervolg
geven.

Biljartclub

Alle biljarters zijn beretrots op het ontstaan
van hun biljartclub in juli 2024. Zij koch-

ten zelf het biljart dat in het naastgelegen
voormalig restaurant stond. Ze regelden het
transport en lieten een nieuw biljartlaken
aanbrengen - wat hoognodig was - en ze
schaften een mooie opbergkast aan voor het
opbergen van de biljartspullen. SOR zorgde
voor de nodige elektrische voorzieningen. Dit
is echt een schoolvoorbeeld van samenwer-
king tussen SOR en de bewoners.

Groei aantal leden

Sinds juli 2024 wordt er bijna dagelijks
gebruik gemaakt van het biljart en het leden
aantal groeit nog steeds. Het mooie is dat de
biljartruimte aansluit aan de ruime biblio-
theek met zo'n 3.000 boeken. Deze bieb is al

jarenlang een gezellige ontmoetingsplaats
en onmisbaar in de Gravin. Het biljart, de
bibliotheek en de andere activiteiten van de
Activiteitencommissie in de Passage en Hof-
kamer vullen elkaar perfect aan.

Enthousiasme vermenigvuldigt

Het is zo mooi om te zien wat er door
enthousiasme na de nare coronaperiode is
bereikt. En door enthousiasme wek je meer
enthousiasme op. De bewoners hebben nog
de intentie om een gezellige coffee corner te
realiseren in de toekomst. Dat zou het plaatje
in de Passage helemaal compleet maken,
‘Het thuisgevoel voor iedereen’.

Peet van Meel
Voorzitter van de Gravin Carambolers.

Bewonersmagazine Thuis
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" Vernieuwde website
‘Mijn Thuis’

Op 1 juli ging de vernieuwde website van SOR online. De website heeft

12

een frisse uitstraling en speciaal voor u als huurder is er Mijn Thuis.

Mijn Thuis

Mijn Thuis is het klantportaal waar u als
huurder gemakkelijk zelf uw gegevens inziet
en verschillende zaken zelf regelt. Op een
moment waarop het u uitkomt.

Om Mijn Thuis te gebruiken, heeft u wel een
e-mailadres nodig. En dat e-mailadres moet
bij ons bekend zijn. U ontving hierover al een
brief van ons. Is er geen e-mailadres bij ons

bekend, dan mag u ons bellen (010 444 55 55)
om uw e-mailadres door te geven. Of u stuurt

een mail naar contact@sor.nl.

Activeren account

Is uw e-mailadres bij ons bekend, dan heeft

u een activatiecode ontvangen of ontvangt

u deze binnenkort. Hiermee activeert u uw
account. Daarna maakt u een wachtwoord aan
waarmee u kunt inloggen.


mailto:contact@sor.nl
http://SOR.nl

Nieuws

SOR meét klantportaal

Informatie
De vernieuwde website bevat veel informatie.
Vooral in de vorm van vragen met antwoorden.

Ondanks het zorgvuldig vullen van de website Contactinformatie

kan het zijn dat er informatie ontbreekt. Ziet

u iets dat niet klopt of werkt? Dat mag u Voor informatie, het bekijken van uw
natuurlijk ook aan ons doorgeven. Dat kan via gegevens, het opzeggen van de huur

en meer: www.sor.nl

communicatie@sor.nl.

Persoonlijk contact Liever langskomen of bellen?
Heeft u een vraag, wilt u iets opmerken of Woonwinkel SOR

een zorg delen? Weet dat u ons ook altijd Botersloot 175

nog persoonlijk kunt bereiken. U mag langs- 010 444 55 55

komen in onze woonwinkel, ons bellen of

contact zoeken met de thuismeester van uw Mailen kan ook: contact@sor.nl

woongebouw. Wij doen dan ons best om u
zo goed mogelijk verder te helpen.

Bewonersmagazine Thuis 13
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Column

€ ¢ Koffie, koffie, lekker

Inez Agema

Bestuurslid Huurdersplatform

Ja beste mensen, er is van alles gaande op
deze wereld en de prijzen rijzen de pan uit,
ook van koffie, maar... kent u het nog? Dat
liedje van Rita Corita? Al zingend zat ze
koffiebonen te malen met zo’n ouderwetse
koffiemolen tussen haar knieén geklemd.
Moet je nu eens om komen!

Toen ik kind was, had mijn moeder ook zo'n
koffiemolen en ging de gemalen koffie in

de percolator. |k zat dan geboeid te kijken
naar dat plop-plop-plop opborrelen van

het hete water dat steeds donkerder werd.
Toen dronk bijna iedereen koffie met melk en
suiker. Daarna zijn de melk en suiker uit mijn
kopje koffie verdwenen, maar tegenwoordig
is zwarte koffie niet meer vanzelfsprekend.
Er zijn intussen zoveel ontwikkelingen op
het gebied van koffie dat ik het niet meer
helemaal kan bijhouden. Een ‘gewoon’

kopje koffie op een terras is haast een vloek
geworden: het moet nu iets zijn uit het rijtje
espresso, caffe latte of macchiato, koffie
verkeerd, cappuccino, americano, lungo,
ristretto, enz., of variaties met ijs of thee!
Daarbij komt zelfs een barista (vrij vertaald:
koffiekunstenaar) aan te pas! Volgt u het nog?

14

bakkie koffie

Ook thuis zijn de ontwikkelingen doorgegaan:
filterkoffie, oploskoffie, pads, cups/capsules,
enz. en koffiemachines die eerst koffiebonen
malen en dan water erdoor persen. Gemak
dient de mens!

Zelf heb ik een combi-machine: je kunt

daarin pads kwijt, maar je kunt ook gewone
snelfilter-koffie maken. Dan kun je de sterkte
aanpassen aan je smaak of aan het tijdstip
van de dag (ochtendkoffie of een strak bakkie
na het eten, gewoon een schepje koffie meer).

Rita Corita is in 1998 overleden; ik vraag me
af wat zou zij vinden van het huidige ‘koffie-
gebeuren’. Maar als u ervan houdt, geniet dan
van uw lekkere bakkie koffie!



Hebt u een AOW-uitkering en een laag
inkomen? Dan kunt u misschien AOW-tegoed
krijgen bij de gemeente Rotterdam. Dit is een
tegoed van € 450 per jaar. Aanvragen kan nog
tot en met 30 november.

Het AOW-tegoed is een jaarlijks extraatje
van €450 voor Rotterdamse ouderen met een
laag inkomen. U kunt het uitgeven bij aange-
sloten winkels zoals de HEMA, Bruna, Wibra
en Media Markt aan geselecteerde producten.
Bijvoorbeeld aan kleding, hobbyspullen of
thuiszorgartikelen. Het geld wordt als tegoed
gestort op uw Rotterdampas.

U kunt AOW-tegoed krijgen als:
u in Rotterdam woont, en
uop 1 maart 2025 recht heeft op AOW, en
u en uw partners netto-inkomen niet hoger
is dan 110% van het wettelijk sociaal
minimum.

Op de website van de gemeente doet u een
inkomenscheck om te zien of u in aanmerking
komt voor AOW-tegoed.

Nieuws

1. Bekijk of u AOW-tegoed kunt krijgen
op www.rotterdam.nl/aow-tegoed-
aanvragen. U kunt ook bellen naar
14 010 of het formulier downloaden
via www.rotterdam.nl/aow-tegoed-

aanvragen.

2. U krijgt het AOW-tegoed op uw
Rotterdampas. Hebt u nog geen
Rotterdampas? Vraag deze dan
aan. Dit kost € 5. Had u vorig jaar
al een Rotterdampas? Verleng
deze. Dit kan online via www.
rotterdampas.nl, maar u kunt ook de
Rotterdampaswinkel bezoeken op
Hoogstraat 110 in Rotterdam. Dit is
in de Centrale bibliotheek.

3. Het AOW-tegoed van € 450 staat
op uw pas en u kunt het besteden
bij de aangesloten winkels. Ga naar
www.rotterdam.nl/aow-tegoed voor
de complete lijst. Het AOW-tegoed
2025 kunt u aanvragen tot en met

30 november.

Wilt u graag hulp bij uw AOW-tegoed-aan-
vraag of hebt u vragen? Bel dan naar 14 010
of ga langs bij een Vraagwijzer bij u in de
buurt. We helpen u graag. De locatie van uw
dichtstbijzijnde Vraagwijzer kunt u vinden op
www.rotterdam.nl/vraagwijzer.

De gemeente helpt Rotterdammers met geld-
zorgen. Er zijn meer regelingen, toeslagen en
hulp beschikbaar. Kijk waar u recht op hebt
op www.rotterdam.nl/geldzorgen. Hier kunt u
ook anoniem chatten. U kunt ook bellen naar
14 010. Of langsgaan bij de Vraagwijzer.

Woont u niet in de gemeente Rotterdam?
Informeer dan bij uw gemeente of er ook
regelingen zijn waar u voor in aanmerking
komt.
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Eerste optopproject afgerond

44 woningen
bovenop de
Klapwiek

Eind 2023 ondertekenden SOR en Dura
Vermeer Bouw Heyma de overeenkomst
voor het realiseren van maar liefst 44
woningen boven op het bestaande woon-
gebouw de Klapwiek.

Prefab

Na uitgebreid onderzoek werd helder dat er
44 woningen boven op de Klapwiek gebouwd
konden worden. EGM Architecten maakt

het ontwerp en koos voor houtskeletbouw.
Hierdoor konden we de woonlaag sterk maar
licht houden. De energiezuinige woningen
werden grotendeels in de fabriek gebouwd en
vervolgens op het dak gehesen. Daar vond de
afbouw plaats.

Te huur

Er zijn verschillende typen appartementen
met verschillende huurprijzen. Het gaat om

36 sociale huurwoningen en 8 middenhuur
woningen. De woningen bieden we aan via
Woonnet Rijnmond. De toewijzing gebeurt

op basis van inschrijftijd, door loting of directe
bemiddeling.
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Nieuws

In september 2024 hesen we de eerste
woningen op het gebouw. En binnenkort ont-
vangen we van Dura Vermeer Bouw Heyma
de sleutels van de 44 nieuwe woningen.
Daarna mogen wij de sleutels overhandigen
aan de nieuwe bewoners.

Voordat de nieuwe bewoners de sleutel
krijgen, mochten de bewoners van de Klap-
wiek eerst een kijkje nemen in de nieuwe
woningen. Veel bewoners maakten gebruik
van die mogelijkheid. De reacties waren over
het algemeen positief. Het ruime balkon, de
vele ramen tot aan de vloer en de strakke
afwerking van de doucheruimte sprak veel
mensen aan. Ondanks dat, zijn veel bewoners
tevreden met hun eigen woning en willen ze
niet verhuizen.

Onze verhuurmakelaar Chun heeft de eer om
de nieuwe bewoners de sleutels te overhan-
digen van de spiksplinternieuwe woningen.
Hij vertelt: ‘Het is altijd fijn om mensen blij te
maken met een nieuw thuis. Want dat gaat
deze woning hopelijk voor al deze mensen
zijn; een fijn thuis waar ze prettig wonen en
waar ze omzien naar elkaar.’

Voor de bewoners van de Klapwiek was het
een intensieve periode met de nodige over-
last. Werklieden door het gebouw, geluids-
overlast, lekkages. Ondanks een zorgvuldige
voorbereiding is het niet te voorkomen dat
bewoners hinder ondervinden van bouw-
werkzaamheden.

Dank voor jullie geduld, begrip en mede-
werking!
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Vrijwilligers de Klapwiek: bedankt!

Vele handen maken licht werk. Dat geldt zeker voor de activiteiten die in de
Klapwiek georganiseerd worden. En in een tijd dat er volop bouwactiviteiten zijn bij
de Klapwiek is de ontspanning en afleiding zeker gewenst. Het optoppen van 44
woningen bovenop de Klapwiek zorgde voor de nodige overlast. Dan is het extra
fijn dat vrijwilligers zich blijven inzetten en voor plezier en gezelligheid zorgen.

Activiteiten Hecht team
ledere dag is er wel een andere activiteit Deze blijk van waardering liet de vrijwilli-
waar bewoners aan mee mogen doen. gers nog meer stralen. Ze worden gezien
Sjoelen, darten, koersbal, line dance, bil- en dat vinden ze fijn. De inzet van deze
jarten, kaarten maken, bingo en nog veel vrijwilligers draagt bij aan meer welzijn
meer. En, iedere dag zijn er koffie/thee voor de bewoners, aan het voorkomen
ontmoetingen. van eenzaamheid en aan het mentaal en
fysiek ‘fit’ blijven. Dat ze dit met een hecht
Vrijwilligers team mogen doen, maakt de vrijwilligers
Een groot team vrijwilligers maakt het trots. En dat is heel terecht!

mogelijk dat al deze activiteiten in goede
banen geleid worden. Dat doen ze met
veel plezier en gezelligheid!

In het zonnetje

De inzet van de vrijwilligers waardeert

SOR enorm. Dat was ook de reden voor

woonregisseur Cara om deze grote groep

vrijwilligers in het zonnetje te zetten en te

bedanken voor hun tomeloze inzet. \
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Uit & Thuis

No Milk Today... J2

Herman’s Hermits waren er duidelijk over.
Vandaag - in dit geval zaterdag 17 mei -
geen melk. Maar wel advocaat met slag-
room, lekkere hapjes in de stijl van 'toen’
en uiteraard diverse drankjes. En schaaltjes
met tumtummetjes.

Muziek bij Kaarslicht

Dat alles stond op het menu tijdens de
tweede editie van Muziek bij Kaarslicht in
onze Binnenhoftoren. Gastvrouw Ria Klein, in
weer een prachtige japon, opende de avond
met een kort welkom en toen konden we van
start.

Terug in de tijd

We gingen opnieuw terug in de tijd, naar

de jaren 50, 60 en 70. Ria en Jan Saarloos
hadden ook voor deze editie een afspeellijst
gemaakt met zeer gevarieerde muziek.

Van Nights in White Satin van the Moody
Blues tot de Zuiderzeeballade van Sylvain
Poons en Oetze Verschoor. Ook de Vogeltjes-
dans en Let's Twist Again ontbraken niet in de
lijst.

Dansen & praten

Er werd volop gedanst, maar ook uitgebreid
bijgepraat. De sfeer was goed en iedereen
had het naar z'n zin. Het keukenteam was er
weer druk mee om iedereen te voorzien van
de nodige versnaperingen.

Weer een avondje dat in de boeken mag als
zeer geslaagd.

Roelien Emmelot
bewonerscommissie Binnenhoftoren
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Een woning
toewijzen, hoe

werkt dat?

Woningzoekenden die op zoek zijn naar een woning schrijven zich

20

in bij Woonnet Rijnmond. Met die inschrijving kunnen zij op al

het woningaanbod op www.woonnetrijnmond.nl reageren. Bij de

woningadvertentie ziet u welke manier we gebruiken om te bepalen wie

de woning krijgt. In de meeste gevallen bepaalt de inschrijftijd wie een

woning als eerste aangeboden krijgt.

Langste inschrijftijd

De persoon bovenaan de lijst krijgt als eerste
de mogelijkheid om de woning te huren. Wel
geldt dat de woning passend toegewezen
moet worden. Dit betekent dat de woning
moet passen bij de toekomstige huurder. Het
inkomen moet passen bij de huurprijs en de
huishoudgrootte moet passen bij de grootte
van de woning. Op deze manier zorgen we
ervoor dat iedereen de woning kan betalen en
de ruimte heeft die nodig is

Urgentie

Het kan voorkomen dat woningzoekenden
met een urgentie reageren op een woning. Zij
gaan dan voor op andere woningzoekenden.
Een woningzoekende krijgt urgentie als
bijvoorbeeld is vastgesteld dat er een
medische reden is om te verhuizen of omdat

iemand ernstig wordt bedreigd of mishan-
deld. Het kan ook zo zijn dat een huurder
moet verhuizen omdat zijn woning wordt
gerenoveerd of gesloopt. Urgenties worden
niet door SOR toegekend, maar door SUWR.
Dit is een gespecialiseerde organisatie die
toetst of iemand in aanmerking komt voor
urgentie.

Bent u (of iemand in uw omgeving) op
zoek naar een andere woning? Zorg dan
dat u ingeschreven staat bij Woonnet

Rijnmond. Zo bouwt u inschrijftijd op.

www.woonnetrijnmond.nl
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In verschillende situaties biedt SOR de wonin-
gen niet aan via Woonnet Rijnmond, maar
wijzen we een woning direct toe aan een
woningzoekende. Dit kan het geval zijn als het
bijvoorbeeld gaat om:

Statushouders

Woningen de verhuurd zijn aan een zorg-
organisatie en waar de zorgorganisatie de
woningen toewijst.

Woningen waarvoor een samenwerking
is met een zorgorganisatie en die eerst
aangeboden aan mensen op de wachtlijst
van de zorgorganisatie. Zijn daar geen
kandidaten, dan bieden we de woning op
www.woonnetrijnmond.nl aan.

Woningzoekenden die nu nog wonen
met begeleiding in een instelling en weer
zelfstandig kunnen gaan wonen (met
begeleiding aan huis).

Huurders met een acute woningvraag na
een incident (bijvoorbeeld brand).

Voor het toewijzen van woningen gelden ver-
schillende wetten en regels. Passend toewijzen
op basis van inkomen is er daar een van. Als
verhuurder mogen we daar in slechts enkele
situaties per jaar van afwijken. Meer dan 95%
van onze woningen wijzen we passend toe.
Tegelijkertijd zijn er weinig wettelijke redenen
om iemand een woning te weigeren, als de
woning past bij de woningzoekende.

De gemeente(n) en SOR maken afspraken over
het huisvesten van woningzoekenden die nu in
een instelling begeleid wonen. Met deze kan-
didaten voeren we altijd een kennismakings-
gesprek. In dat gesprek vertellen we meer over
SOR, onze woongebouwen en welke leef- en
spelregels er gelden.
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BewonersHulpVerleners (BHV-team)

Een helpende hand bieden

Sinds 2019 heeft de Binnenhoftoren een groep BewonersHulpVerleners,
kortweg een BHV-team. Deze bewoners hebben geleerd te reanimeren en
een AED te bedienen.

Hulp aan bewoners Training

Daarnaast is het BHV-team in de Binnen- Het BHV-team krijgt minimaal één keer per
hoftoren er voor bewoners wanneer zij in jaar een training en op dinsdag 24 juni was dit
nood zijn. Bijvoorbeeld als ze gevallen zijn of weer het geval. Drie medewerkers van Vei-
anderszins urgent hulp nodig hebben. Ook ligheidsregio Rotterdam-Rijnmond (Amanda,
kan het BHV-team zorgen dat ambulance- Dirk en Mike) kwamen met veel nuttige infor-
medewerkers of andere hulpdiensten het matie naar de Binnenhoftoren.

gebouw in kunnen om hulp te verlenen (de

entreedeur alvast openen, een lift gereed- Zo zagen we een filmpje waarbij weer eens
houden, etc.). duidelijk werd hoe snel een kleine brand in

een meubelstuk in een woning kan uitgroeien

¢¢ Het BHV-team krljgt tot een uitslaande brand (in minder dan 3,5
minimaal één keer per minuut) en leerden we hoe giftig (levensbe-
. .o dreigend) de rook is die daarbij vrijkomt.
Jaar een training

Vlam in de pan

We zagen hoe je een vlam in de pan NIET
moet proberen te blussen. NOOIT met water
en NOOIT met de pan gaan lopen; in beide
gevallen verspreidt het vuur zich snel. Pak
iets waarmee je de pan kunt afdekken: een
deksel, een snijplank, een andere pan. Alles
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waarmee je de pan helemaal afdekt, zodat er
geen zuurstof meer bij kan. Leg dit voorzichtig
op de pan. Laat de pan dan enkele uren staan,
zodat deze helemaal afkoelt. En schakel
zowel de afzuigkap als de warmtebron uit.
Goed om te weten: een vlam in de pan kan
ook ontstaan wanneer je niet op gas kookt.

Ook werd nog eens even opgefrist hoe je een
verslikking kunt oplossen en hoe reanimeren

en gebruik van de AED ook alweer in hun
werk gaan.

Ole in de
Berlagehof!

Op 25 mei organiseerde de bewoners-

Uit & Thuis

Het was al met al een bijzonder nuttige bij-
eenkomst, waarbij ook werd geoefend en er
werden veel vragen gesteld.

Roelien Emmelot
bewonerscommissie Binnenhoftoren

Paella en sangria

De grote pan paella rook heerlijk en
bewoners konden kiezen uit vis/kip en
vis paella. Het resultaat mocht er zijn
en de bewoners lieten zich de paella
goed smaken. De recreatieruimte was
ook Spaans ingericht en wij hadden als

commissie van de Berlagehof een Spaanse bewonerscommissie zelf de sangria
middag en avond. 48 bewoners genoten gemaakt. Maar liefst 12 liter. Ook maakten

die dag van Spaanse sferen.

Spanje

Met twee authentieke Spanjaarden,
Spaanse muziek, overheerlijke paella en
natuurlijk sangria waanden de bewoners

zich eventjes in Spanje.

we verschillende Spaanse hapjes.
Gracias
Al met al was het een super geslaagde

avond en hebben de bewoners genoten.

Bewonerscommissie Berlagehof
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Bewoners de Geuzenhof varen door

het Groene Hart

De bewoners van de Geuzenhof in Brielle
gingen dinsdag 13 mei 2025 een dag met
z'n allen op pad.

De bus bracht ons eerst naar restaurant de
Oude School in Ter Aar. Daar genoten we van
een heerlijke lunch (soep en een kroket). Met
goed gevulde magen vervolgden we de tocht
vanuit Ter Aar naar Warmond.

Bij rederij van Hulst stapten we aan boord
voor een rondvaart door het Groene Hart. We
genoten van de tocht, het uitzicht en van een
lekkere kop koffie/thee met gebak.

De weergoden waren ons goed gezind deze
dag. Daardoor konden we dubbel genieten
van deze dag. Heerlijk keuvelen met elkaar en
contact hebben met bewoners die je nog niet
kende. De lunch was heel goed verzorgd en
het gebak smaakte eigenlijk naar meer.

De dag eindigde met alleen maar positieve
reacties en vragen om herhaling. Kortom: het

was een geslaagde dag!

Bewonerscommissie de Geuzenhof



Uw woning
delen

Woont u alleen in een woning met minimaal

twee slaapkamers? Dan is het mogelijk

om uw woning met iemand te delen. Als

u dat wilt natuurlijk. Het delen van een

woning is één van de oplossingen om het

woningtekort tegen te gaan.

¢¢

Proef

Verschillende woningcorporaties in Rotterdam
starten met een proef voor het delen van
woningen. Het gaat dan om mensen die een
woning willen delen, maar geen (liefdes)
relatie met elkaar hebben. Denk aan twee
zussen, een vader/kind, twee vrienden/
bekenden of met onbekenden. Met het
delen van een woning maken we wonen
betaalbaarder, omdat u kosten deelt. En,
samen is gezelliger dan alleen.

Voor veel mensen kan dit
een mooie oplossing zijn
om kosten te delen en
vooral ook om een stuk
gezelschap te hebben.

Doorstroming

Veel oudere mensen komen op een bepaald
moment alleen te wonen. Soms ook in een
grote woning. Om te zorgen dat mensen
doorstromen naar een meer passende
woning, is het mogelijk om een woning te

delen. Voorwaarden zijn wel dat er minimaal
twee slaapkamers zijn en dat beide bewoners
minimaal 50 jaar oud zijn.

Samen

ledere bewoner een eigen slaapkamer dus.
De overige ruimtes delen de bewoners met
elkaar. Voor veel mensen kan dit een mooie
oplossing zijn om kosten te delen en vooral
ook om een stuk gezelschap te hebben.
Eenzaamheid gaan we tegen en wonen
maken we veiliger, omdat mensen op elkaar
letten.

Onderzoek

Afgelopen zomer deed SOR onderzoek onder
huurders waarvan het e-mailadres bij ons
bekend is. Zij ontvingen een online vragenlijst
met vragen over hoe zij het liefst wonen en
onder welke voorwaarden zij een woning
willen delen. Dit kan hun eigen woning zijn of
de woning van iemand anders die geschikt is.

In gesprek

Met de geinteresseerde bewoners gaan wij in
gesprek om te kijken wat er mogelijk is. Ook
brengen we de financiéle gevolgen van het
delen van een woning in kaart. Ons doel is dat
mensen prettig wonen, dat wonen betaalbaar
is en dat we optimaal gebruikmaken van ons
bestaande bezit.

Interesse?

Misschien heeft u de vragenlijst niet
ontvangen, maar heeft u wel interesse in het
delen van een woning met iemand. U mag
zich dan altijd bij ons melden. Belt u met ons
(010) 444 55 55, kom langs in de woonwinkel
of stuur een mail naar woningdelen@sor.nl.
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Kunst bij SOR

Wist u dat verschillende woongebouwen opgefleurd worden met kunst?

Door het toepassen van kunst creéren we een inspirerende en aantrekkelijke

woon- en leefomgeving. Een paar voorbeelden.
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Gevelkunstwerk Hoogvliet

Het grootste gevelkunstwerk van Nederland
hangt in Hooguvliet! Dick Elffers heeft samen
met de Porceleyne Fles een keramisch reliéf
gemaakt van ongekende afmetingen: negen
bij vijf meter groot, opgebouwd uit twaalfhon-
derd stukken en gemonteerd op dertig platen
gewapend beton.

Dit kunstwerk schittert nu aan de gevel van
het stadskantoor (het pand is eigendom van
SOR). Eerder was het bevestigd aan de gevel
van het rubberkantoor van Shell in Pernis.
Toen dit pand in 2013 gesloopt werd, nam
SOR het kunstwerk over en gaf het een
tweede leven.

De kunstenaar, Dick Elffers, wilde de oer-
wereld van het dier in contract zetten met de
synthetische wereld van Shell. Het kunstwerk
laat een samensmelting van dieren zien. En
als u goed kijkt, ziet u dat de horens van het
rund tegelijkertijd de vleugels van de vogel
zijn. Door de bevestiging van het kunstwerk
op zo’'n halve meter van de muur, speelt het
zonlicht met het kunstwerk en ziet het er op
ieder moment van de dag anders uit door
diepte en schaduweffecten.

Geuzenhof entree

In de Geuzenhof wonen koppels en alleen-
staande 55 plussers met een boel levenser-
varing. Het concept achter het kunstwerk in
de Geuzenhof is dat deze ervaringen terug-
gebracht worden naar de essentie. Naar de
kernwaarden die het leven zo mooi maken.
Handgemaakte tekeningen beelden emoties,
waarden en gebeurtenissen uit als liefde,
werk, passie, familie, schoonheid en meer.
Deze tekeningen zijn later gedigitaliseerd,
geprint op vinyl en achter plexiglas geplakt.



Glaskunstwand Berlagehof

In woongebouw Berlagehof is een glazen
wand van 1.100 x 260 cm voorzien van kunst
op folie. De kunstenares is Anuli Croon.
Kleurrijk, open en ook beschut; dat was de
opdracht die Stichting Centrum beeldende
Kunst _CBK_ Rotterdam als tussenpersoon
gaf aan kunstenares Anuli Croon. De glazen
wand is de wand die de ontmoetingsruimte
scheidt van de centrale hal. Voor de bewoners
in de ontmoetingsruimte is het fijn om enige
privacy te hebben. Tegelijkertijd is het prettig
om te zien wie er binnenkomt. En van uit de
hal is het handig om te zien of er mensen in
de ontmoetingsruimte zijn. Een spel tussen
privacy en openheid.

Door het toepassen van speciale raamfolies
en het soms openlaten van ruimtes is het
gelukt om een kleurrijke en unieke wand te
creéren die het gebouw een eigen karakter
geeft. De mens-figuren op de ramen passen
bij waar de ontmoetingsruimte voor bedoeld
is: elkaar ontmoeten, kennismaken en relaties
aangaan.

Uit & Thuis

Meer weten over de kunst van Anuli Croon?
Kijk op www.anulicroon.nl.
De fotografe is Daria Scagliola.



http://www.anulicroon.nl

SOR en haar huishoudbo

.

‘Mijn woning is allang afbetaald.’
‘Die huurverhoging is niet nodig.’

‘Jullie verdienen al genoeg aan ons.’

Knoppen om aan te draaien

En weet u? Woningcorporaties willen dat nu
juist ook: wonen betaalbaar houden. Om dat
te doen, heeft de woningcorporatie slechts
enkele ‘knoppen om aan te draaien’. De
gemakkelijkste is de huurprijs. Politiek gezien

‘Betaalbaar wonen, tsssss...

Zomaar wat uitspraken die corporaties horen.
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Zeker wanneer we de jaarlijkse huurverho-
ging aankondigen zijn het huurders, politieke
partijen en anderen die vertellen hoe belang-
rijk het is om wonen betaalbaar te houden.

zijn er veel meer knoppen om aan te draaien
die invloed hebben op de betaalbaarheid van
wonen. Denk aan de toeslagen en de belas-
tingen en heffingen op woningcorporaties.

3 huishoudboeken

Het huishoudboek van een woningcorporatie bestaat uit 3 boeken:

Het exploitatieboek
Hierin staan de huurop-
brengsten en uitgaven om
de woningen te beheren en

onderhouden en om de wijken
leefbaar te houden. Maar ook
de personeelskosten en belas-
tingen en rentes staan hierin.

Met elkaar verbonden

Het investeringsboek

De inkomsten en uitgaven die
nodig zijn om voor het behoud
van kwalitatief goed wonin-
gen. Denk aan kosten voor
verbeteringen, renovatie of
nieuwbouw. De opbrengsten
die hierin staan komen uit
bijvoorbeeld de verkoop van
woningen of panden.

Het financieringsboek

Hierin staan onze leningen.

En de rente die we moeten
betalen voor de leningen komt
weer terug in het exploitatie-
boek als kosten. En hoe meer
we lenen, hoe meer rente we
moeten betalen.

Het eerste huishoudboek is nodig om het 2e boek te financieren. Maar, het saldo van het eerste boek is niet
hoog genoeg. Dat betekent dat we geld moeten lenen om te kunnen investeren. En die leningen staan in
ons financieringsboek. Zo zijn alle huishoudboeken met elkaar verbonden en van elkaar afhankelijk.

.
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66 Ons kapitaal zit vooral in
de stenen. Als woning-
corporatie hebben we
het geld niet ‘ergens op
een plank liggen’ om uit
te geven.

Geld lenen

Woningcorporaties kunnen gunstiger geld
lenen. Daar is het Waarborgfonds Sociale
Woningbouw voor opgericht. Zij staat borg
voor het geld dat woningcorporaties lenen.
Dat maakt het voor ons makkelijker om geld
te lenen en kost het afsluiten van een lening
minder geld. Voorwaarde is wel dat de
waarde van onze woningen/woongebouwen
hoog genoeg is om veilig geld te kunnen
lenen. Net als bij een hypotheek voor een
koopwoning is de woning het onderpand.
Voor SOR geldt op dit moment dat we onder
bijzonder beheer staan en geen nieuwe lenin-
gen mogen aangaan.

Lagere huurprijzen meer uitgaven

Als sociale verhuurder vragen wij lagere
huurprijzen dan andere verhuurders. Ons doel
is om woningen lang in ons bezit te houden
en we investeren meer in onderhoud en
leefbare woonomgevingen dan bijvoorbeeld
beleggers doen.

Nieuws

In de stenen

De financiéle gezondheid van de 3 huis-
houdboeken samen met de waarde van onze
woningen bepalen hoeveel geld we mogen
lenen. Ons kapitaal zit vooral in de stenen. Als
woningcorporatie hebben we het geld niet
‘ergens op een plank liggen’ om uit te geven.
Met de waarde van onze woningen kunnen
we geld lenen, maar we kunnen er niet van
pinnen.

Jaarlijkse huurverhoging

De jaarlijkse huuraanpassing is nodig om

de opbrengsten op peil te houden en om te

kunnen blijven investeren in onze woningen
en woonomgevingen. Het bevriezen en dus

niet verhogen van de huren heeft niet alleen
voor dat ene jaar gevolgen voor onze uitga-
ven, maar ook voor de jaren erna.

Bovendien stijgen de kosten (en dus de uit-
gaven) jaarlijks en kost het steeds meer om
een woning te beheren en onderhouden. Als
de huren niet stijgen, kunnen we simpelweg
minder geld uitgeven aan bijvoorbeeld onder-
houd en verbeteringen.

Geen 100% huurprijs

Wonen betaalbaar houden; daar maakt ook
SOR zich sterk voor. Zo vragen wij voor
sociale huurwoningen niet de volledige
huurprijs die we mogen vragen. ledere
woning krijgt een aantal punten (woning
waarderingspunten). Het aantal punten
bepaalt hoe hoog de huur maximaal mag
zijn. Die maximale huur vragen wij niet. De
jaarlijkse huurverhogingen zijn dan ook nodig
om te blijven investeren in onderhoud.
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Puzzel

Woordzoeker

Doe mee en win!

ADEMHALEN GODSDIENST PORIE
AMANDEL HISTORISCH POTENTIEEL
BUITENKANT HOOGOVEN PUMMEL
CYBERCAFE LUPINE REEBOUT
DOBBELSPEL MAGISTRAAT TROLLEYBUS
DRAMATISCH NIEUWKOMER VLOED
EFFICIENCY OFFICIER WERKLUNCH
ELECTIE OPSCHIETEN ZEESPIEGEL
FORENSISCH PERSBUREAU ZONNEDAUW
GEVOEL PULROG ZWIINENPAN
PILISINJE|T|E|JI |H|C|S|P|O|JE]|L
WiBlU[I|T|E|IN|K N|TIU|A]| I |E
LIN(IH|IP{M{H|C|S|I|T|A|M|A|R|D
RIE|IT|C|]I|F|FIO|A|JE|H|M|T|O|N
O|V|P|N|S|N|P|D|B|C|Y|E|R|P|A
G|O|D|S|D|I |E|[N|S|T|C|L|O|L|M
Z|G|C|O|L M|R|IT|U|HIN|T|L|EJA
WIO|U|Y| H|E|S|O|C|W|E|E|L|G|G
DIOIN|A|B|N|B[N|T|[N|I |EJ]E]E]I
NIH|L|N|E|JE|U|B|T|S|C|NJY|I]|S
EIE|E|R|E|L|R|I[O|T|I | W|B|P|T
NIE|O|IR|K|D|E|C|I |D|F|H|U|S|R
PIF|IVIR|VIE|IA|E|A|E|F|R|S|E|A
A|/DIE|O|L|V|U|U|D|F|E|JE|R|E|A
NIW|GIR|E|[M|O|K[W|UJE|I |[N|Z|T

De overgebleven letters vormen de oplossing:

30

Onder de inzenders van de
juiste oplossing verloten we
een cadeaubon van € 25,-.
Stuur uw oplossing véér

25 oktober 2025 naar
redactie@sor.nl.

Of per post naar: SOR,
t.a.v. redactie SORnieuws
Botersloot 175

3011 HE Rotterdam.

De prijswinnaar krijgt
persoonlijk een berichtje
van ons.



mailto:redactie@sor.nl

Colofon

Reparatieverzoek

Stuur uw verzoek rechtstreeks
naar uw aannemer:

Online via sor.nl/ik-huur/reparatie-en-

onderhoud/reparatie-melden
of
Telefonisch via het (088) nummer.

Wie uw aannemer is, staat op het

informatiebord in uw woongebouw en op

de website.

Heeft u een vraag?

Stel deze gerust via:
T (010) 444 55 55
E contact@sor.nl

Openingstijden klantcontactcentrum
Ma t/m do 08.30 - 17.00 uur
Vrijdag 08.30 - 12.30 uur

Zelf regelen

Verstopte riolering?
Bel RRS (010) 292 14 14

Beschadigde ruit?
Bel Clarixy
(0800) 0 207 207


mailto:contact@sor.nl
https://sor.nl/ik-huur/reparatie-en-onderhoud/reparatie-melden
https://sor.nl/ik-huur/reparatie-en-onderhoud/reparatie-melden

Stichting
Ouderenhuisvesting
Rotterdam

Botersloot 175

3011 HE Rotterdam

Postbus 22260
3003 DG Rotterdam

(010) 444 55 55

redactie@sor.nl
www.sor.nl

S Een thuicgevoel
voor ledereen
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